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주요 업데이트 항목
24년 10월 30일 릴리즈

이런 항목도 개선되었어요! 17P

기타 개선 사항

VOC

1. 사용자 등록 내 ‘서브 관리자’ 사용자 유형 추가 15P

채용솔루션v4 – 팝업 지원서 리뉴얼

2. SMS,Email 발송 로직 수정 16P

채용솔루션v4 – 지원서 설정 리뉴얼

지원서 설정 리뉴얼 3P

팝업 지원서 리뉴얼 9P



채용솔루션V4

지원서 설정 리뉴얼



• 250개 + α 의 지원서 항목 완벽 커스텀이 가능합니다.

• 템플릿으로 쉬운 지원서 제작이 가능합니다.

• 브랜드 컬러 커스텀, 채용사이트와 톤앤 매너 일치 등 완벽한 채용브랜딩을 지원합니다.

• 모바일 지원서 작성, 수정 기능을 추가했습니다.

• NCS 항목은 추후 업데이트 될 예정입니다.

4

새로운 UI, 자유로운 커스텀, 모바일에서 지원 가능한 신규 지원서가 출시되었습니다.

신규 지원서 리뉴얼

신규 지원서 리뉴얼 > PC1

안내 가이드i

메뉴 위치

LNB > 지원서 > 지원서 설정

개선 사항

신규 지원서 리뉴얼

개선 목적

모바일 지원 / 대응 불가
채용브랜딩 부족
신규 빌더와의 톤앤매너 불일치

신규 지원서 리뉴얼 > Tablet, Mobile2

채용솔루션 V4



• [지원서 설정] 메뉴에서 우리 회사만의 지원서 템플릿을 등록하고 관리할 수 있습니다.

• 공채, 수상시, 영문 템플릿 등 유저가 많이 사용하는 기본 템플릿이 제공됩니다.

5

좌측 지원자 관리 메뉴에 지원서 설정 메뉴 추가되어, 자주 사용하는 지원서 템플릿을 별도로 저장 가능하도록 개선하였습니다.

신규 지원서 리뉴얼

Lnb > 지원서 설정 메뉴 추가1

안내 가이드i

메뉴 위치

LNB > 지원서 > 지원서 설정

개선 사항

신규 지원서 리뉴얼

개선 목적

모바일 지원 / 대응 불가
채용브랜딩 부족
신규 빌더와의 톤앤매너 불일치

채용솔루션 V4



• 기업을 브랜딩할 수 있는 브랜드 이미지, 로고를 설정할 수 있습니다.(ai 생성형 기본 이미지 제공)

• 지원서의 톤앤 매너, 브랜드 컬러를 우리 기업만의 색상으로 커스텀할 수 있습니다.

• 내가 커스텀한 지원서를 바로 미리보기할 수 있는 실시간 위지윅 에디터를 제공합니다.

6

지원자가 최초 지원서 작성 시 보이는 로그인 화면 및 지원서 설정 시 인사담당자님께서 받고 싶을 질문을 넣을 수 있도록 자유로운 지원서 커스텀이 가능하도록 개선하였습니다.

신규 지원서 리뉴얼

지원서 템플릿 > 디자인 커스텀 기능 제공1

안내 가이드i

메뉴 위치

LNB > 지원서 > 지원서 설정

개선 사항

신규 지원서 리뉴얼

개선 목적

모바일 지원 / 대응 불가
채용브랜딩 부족
신규 빌더와의 톤앤매너 불일치

디자인 적용 화면2

채용솔루션 V4



• 한 번 제작한 지원서 템플릿을 여러 공고에서 불러오기 할 수 있습니다.

• 불러오기 하지 않아도 지원서 설정 화면에서 직접 지원서를 편집할 수 있습니다.

7

템플릿화 하여, 자주쓰는 템플릿을 여러 공고에 적용 가능하도록 기능을 추가했습니다.

신규 지원서 리뉴얼

채용공고 등록 > 신규 지원서를 활용한 공고 등록1

안내 가이드i

메뉴 위치

LNB > 채용공고 등록 > 신규지원서로 공고등록

개선 사항

신규 지원서 리뉴얼

개선 목적

모바일 지원 / 대응 불가
채용브랜딩 부족
신규 빌더와의 톤앤매너 불일치

채용솔루션 V4



• 영문 템플릿을 활용한, 글로벌(global) 지원서 제작이 가능합니다.

• 영문 템플릿을 사용한 공고에 지원하는 지원자들은 영문 지원서를 작성할 수 있습니다.

• 한 공고에 국문 / 영문 2가지 지원서를 혼용해서 사용 할 수는 없습니다.

• 태블릿 / 모바일 대응이 모두 가능한 마이페이지가 새롭게 리뉴얼 되었습니다..

• 지원서 수정, 마이페이지 모두 신규 채용사이트와의 톤앤매너를 일치시켰습니다.

8

영문 템플릿을 추가하여, 글로벌(global) 지원자의 입사 지원서를 받을 수 있게 설정 가능하며, 지원자가 보이는 마이페이지 화면도 개선하였습니다.

신규 지원서 리뉴얼 채용솔루션 V4

다국어 지원서 기능 추가1

안내 가이드i

메뉴 위치

지원서 작성

개선 사항

신규 지원서 리뉴얼

개선 목적

모바일 지원 / 대응 불가
채용브랜딩 부족
신규 빌더와의 톤앤매너 불일치

타임라인 기반 마이페이지 리뉴얼2



채용솔루션V4

팝업 지원서 리뉴얼



• 지원서 조회 항목의 메뉴를 더욱 쉽게 확인할 수 있습니다.

• 지원서 조회 시, 요약리포트 내용이 더욱 직관적으로 변경 되었습니다.

• 요약리포트 기능 중, 그래프 확인 시 확대 및 축소를 진행할 수 있습니다. 

• 지원서 조회 시, 지원서 전체 내용이 더욱 깔끔하고 길이가 축소 되었습니다.

• 기존 메뉴들을 직관적으로 확인할 수 있게 위치를 변경했습니다.

10

지원서 조회 시, 더욱 직관적이고 깔끔하게 볼 수 있도록 개선하여 가독성과 가시성을 강화했습니다. 

지원서 – 디자인 개편 (관리자, 평가자 공용)

안내 가이드i

메뉴 위치

공고별 지원자 관리 > 결과 그리드

개선 사항

지원서 조회 화면 개편 (전면)

개선 목적

가독성/가시성 강화

지원서 조회 > 전체 지원서2지원서 조회 > 요약리포트1

채용솔루션 V4



• 평가자 전용 기능에 대한 디자인이 개편 되었습니다.

• 기존에 잘 보이지 않았던 기능을 손쉽게 확인할 수 있습니다. (평가 정보 확인, 채팅 기능 등)

• 지원자 필터 중, 직접 ‘관심 등록’ 했던 인원들만 모아 볼 수 있습니다. 

• 지원자 평가 외, 평가현황, 지원자 이력, 코멘트 등 기능이 개편되었습니다. 

• 기존보다 직관적으로 정보를 해석할 수 있습니다.

11

평가자사이트에서 지원서 평가를 할 경우, 기존보다 더욱 편리하고 가독성 있게 평가할 수 있도록 개선하였습니다.

지원서 – 디자인 개편 (평가자 전용)

안내 가이드i

메뉴 위치

평가자 > 지원자 조회

개선 사항

평가자 전용 기능 UI/UX 개편

개선 목적

가독성/가시성/편의성 강화

지원자 평가2지원서 조회 (평가자)1

채용솔루션 V4



• 첨부된 파일을 즉시 확인할 수 있습니다.

• PDF, EXCEL, WORD, PPT 확장자를 지원합니다.

• 파일 뷰어에서 제공하는 확대 및 페이지 분할 등의 기능을 사용할 수 있습니다.

• 파일 뷰어에서 프린트 기능을 제공하고 있습니다.

12

지원서 조회 시, 첨부된 파일 미리보기(뷰어)를 제공하여, 파일 다운로드를 하지 않아도 지원자 첨부파일을 확인 할 수 있도록 개선하였습니다.

지원서 – 파일뷰어

안내 가이드i

메뉴 위치

지원서 조회 > 파일뷰어

개선 사항

첨부파일 미리보기 제공

개선 목적

파일 미리보기

지원서 조회 > 요약리포트1

채용솔루션 V4



• 관리자가 전형을 설정할 때, 평가자가 볼 수 있는 요약리포트 화면을 구성할 수 있습니다.

• 요약리포트 중, 그래프 내용에서 중요하지 않은 정보를 제외할 수 있습니다.

• 요약리포트 중, 요약 카드 내용을 제거하거나 추가할 수 있어요.

• 요약카드에서 제공하는 내용의 폭이 더욱 확대 되었어요. 이제는 학교 및 경력 정보 등을 모두 확인해볼 수 있어요.

• 관리자 사이트에서는 적용되지 않아요! 관리자의 경우 지원서를 출력할 때 별도의 요약리포트 옵션을 제공합니다!

13

평가자의 요약리포트 화면을 전형에서 미리 설정하여, 원하는 정보만 요약리포트에 노출 될 수 있도록 기능을 추가했습니다. 

지원서 – 요약리포트 화면 커스텀

안내 가이드i

메뉴 위치

서류, 온라인 PT, 면접 전형 > 평가기준 및 기타 설정

개선 사항

평가자 요약리포트 화면 구성 커스텀

개선 목적

평가 시, 주요 정보 제공

평가기준 및 기타 설정 > 요약리포트 화면 설정1

채용솔루션 V4



채용솔루션V4

VOC



• 환경설정 > 사용자 등록 시, ‘서브 관리자’ 권한도 설정할 수 있도록 ‘서브 관리자’ 유형을 추가했습니다.

(*사용자 권한은 기존과 동일합니다.)

• 관리자 사이트 > 이용 현황 > 서브 관리자 리스트 내 ‘서브 관리자’로 등록된 사용자가 노출됩니다.

• 서브 관리자 페이지 내 [서브관리자 등록] 버튼이 제거됐습니다.

• 관리자 권한일 때 사용한 포인트 내역은 서브 관리자로 권한 변경 시, 그대로 유지됩니다.

(*초과된 포인트 지급 후 상품을 사용할 수 있습니다.)

15

사용자 등록 시, 서브 관리자도 선택할 수 있도록 ‘서브 관리자’ 사용자 권한을 추가했습니다.

사용자 등록 내 ‘서브 관리자’ 사용자 권한 유형 추가 채용솔루션 V4, V3, V2

환경설정 > 사용자 관리1

안내 가이드i

메뉴 위치

환경설정 > 사용자 관리 > 사용자 등록

개선 사항

사용자 권한 추가

개선 목적

개선

이용현황 > 서브 관리자2



• 대규모 SMS 발송 시, 간헐적으로 발송 실패하던 현상을 개선했습니다.

• ‘공고별(상시) 지원자 관리, 전형 결과 그리드, 최종 합격자 확정/명단’ 페이지 내 SMS, Email 발송 시, 프로그레스 바 로직을 제거했습니다.

• SMS, Email 발송 완료 시, 발송 요청이 서버로 전달되며 발송 여부에 따라 발송 상태 값이 변경됩니다.

(서버 상황에 따라 실제 발송까지 시간이 소요될 수 있습니다.)

• 발송 시도 상태 값 내 발송 시점이 함께 노출되도록 수정했습니다.

- 발송 성공(YYYY.MM.DD tt:mm:ss)

- 발송 실패(YYYY.MM.DD tt:mm:ss)

- 미발송

16

공고별 지원자 관리, 전형 결과 그리드 내 SMS, Email 다량 발송 시 생기던 성능 문제를 개선하였습니다.

SMS, Email 발송 로직 수정

안내 가이드i

메뉴 위치

공고별(상시)지원자 관리, 전형 결과 그리드 최종 합격
자 확정/명단

개선 사항

발송 로직 수정

개선 목적

수정

공고별(상시) 지원자 관리 > SMS 발송1 공고별(상시) 지원자 관리 > Email 발송2

채용솔루션 V4, V3, V2
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이런 항목도 개선되었어요!

관리자 사이트1

NO 내용

1 NCS 교육사항(학교교육) > 학점 PASS or FAIL 입력 시, 평균 평점에는 계산되지 않도록 수정했습니다.

지원서 작성2

NO 내용

1 대학교, 대학원 계열 DB 내 ‘공학계열(조선해양)‘ 값을 추가했습니다.
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