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응시자 사이트 접속
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01 응시자 사이트 사이트접속

① 크롬 브라우저 다운로드

역검센터응시는최신버전의크롬에서만진행이가능합니다.

※ 크롬 브라우저가 설치되어있지 않은 경우 응시자 사이트 접속

시 크롬 브라우저 다운로드 화면이 출력됩니다.

크롬 브라우저 다운로드

① 응시 사이트 링크 및 응시 코드 확인

응시사이트 URL과 난수로출력되는응시코드를확인해주세요.

※ URL과 응시 코드는 정확히 입력되어야 하는 정보이니, 

가급적 복사+붙이기 기능을 이용하여 입력해주세요.

※ 해당 정보 외에도 응시 기간, 소요 시간, 준비 사항 등의

정보가 기재되어 있으니 꼼꼼하게 확인해주세요.

URL 및 응시코드 확인

1
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이름 및 응시코드 입력

01 응시자 사이트 사이트접속

① 이름 및 응시코드 입력
안내메일을참고하여응시자분의성함과응시코드를입력하여
로그인해주시기바랍니다.

※ 하단의 환경 체크 시작을 통해 웹캠 / 마이크 인식 상태를
확인할 수 있습니다.

1

① 오류 해결 위한 필요 정보 위치

-응시자사이트링크클릭시 ‘허용되지 않은접근입니다.’ 등의

에러메시지가출력되는경우

-최신버전의크롬임에도크롬다운로드화면이나오는경우

☞위와 같은 오류가 출력되는 경우 링크를 클릭하지 마시고

URL을 드래그 후 복사+붙여넣기를 통해 사이트 주소창에

입력해주세요.

링크 접속 오류 해결 방법

1



환경체크
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02 환경체크 응시순서및응시과제확인

응시하시는 역검의 구성에 대해 안내합니다.

시행하는 과제의 수, 소요시간, 필요한 장비에 대한 정보를

확인할 수 있습니다.

응시 과제 안내

응시 전 필요한 준비 과정에 대해 안내합니다.

안정적인 응시 가능 여부를 확인하기 위해 얼굴 인식과 음성 인식

과정이 필요합니다.

준비 과정
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02 환경체크 응시준비

본인 확인을 위한 사진 촬영하여 등록합니다.

안면 등록 과정에서 등록된 사진은 결과표 표지로 노출되며 한

번의 재촬영을 할 수 있습니다.

안면 등록

얼굴 인식과 음성 인식을 진행합니다.

가이드의 안내대로 ①박스 안에 얼굴을 위치시키신 후

②가이드의 문구를 소리 내어 읽어 주시기 바랍니다.

얼굴 인식, 음성 인식

1
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응시 화면
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03 응시화면 응시하기

잡다 불러오기

응시 화면 이해하기

① 잡다 불러오기
잡다에서응시한결과를불러올수있습니다.
불러오기버튼을클릭하면잡다로그인진행후역검센터에서
응시한결과를선택하여불러올수있습니다.

※ 불러오기 이후 추가로 설정된 과제가 있을 경우 해당 과제에
대해서는 추가 응시가 필요합니다.

② 잡다 활용하지 않고 응시하기
응시하기를통해응시를시작할경우추후불러오기를활용할수
없습니다.

① 남은 과제 수 및 시간 확인하기
남은과제수와다음과제선택까지남은시간을확인할수
있습니다.

※ 해당 시간이 경과될 때까지 다음 과제를 선택하지 않으면
임의의 과제에 대한 응시가 자동으로 시작됩니다.

② 잠시 쉴게요
잠시쉴게요버튼을통해응시간휴식을취할수있습니다.
휴식간에도인터넷및장치는정상적으로연결이되어있어야
합니다. 

③ 응시 과제 목록
응시를진행해야하는과제를확인, 과제를수행할수있습니다.
과제선택시가이드확인및연습진행후응시가시작됩니다.

1

2
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03 응시화면 영상면접

영상 면접 구성

영상 면접 화면

① 영상면접 과제 정보 확인하기
영상면접선택시질문수와대략적인소요시간등을확인할수
있습니다.

※ 영상 면접 과제마다 질문 구성이 다릅니다.

① 답변하기
답변에앞서생각하기시간이문제별로주어지며, 답변시작후
10초 경과후에제출하기버튼이활성화됩니다.

각문제별로 1회씩다시하기버튼을통해답변을다시할수
있습니다.

1

1



FAQ

04



13

04 FAQ

해당화면이나올경우다음과같이조치해주시기바랍니다.

1) Ctrl 키를누른상태로 -키를누르거나 Ctrl 키를누른상태로

마우스휠을아래로돌려화면배율을줄여주시기바랍니다.

2) 그렇게해도되지않을경우

윈도우설정 -디스플레이 -해상도를최소 1444 x 1050 

이상의해상도로설정해주시기바랍니다.

PC 사양이낮아 1444 이상의해상도가없는경우에는

PC 교체가필요합니다.

화면이 너무 작다고 나오면 어떻게 해야 하나요?Q

무선 인터넷으로 응시해도 괜찮은가요?

가능합니다. 하지만, 도서관이나카페와같은공공와이파이나핫스팟의경우연결안정성이떨어지기때문에
안정적인무선네트워크환경에서응시하시기를권장드립니다.

Q

노트북 내장 카메라와 마이크로 응시해도 되나요?

가능합니다. 단, 내장마이크로응시를진행할경우하울링현상이발생할수있기 때문에
마이크가달린이어폰또는헤드폰사용을권장드립니다.

Q
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04 FAQ

안면 인식, 음성 인식이 잘 되지 않아요.

다음사항을체크해주시기바랍니다.
1) 480p 이상의해상도를지원하는웹캠을사용
2) 안면인식간적절한주변밝기를유지
3) 시스템설정 – 소리 – 입력 에서마이크볼륨조절
4) 가이드문구를정확한발음으로큰소리내어읽기

응시 간 오류가 발생했어요.

다음사이트에서우측하단의 1대1 문의를진행해주시기바랍니다.
https://jobflex.com
업무시간내오류내용확인후조치를도와드리도록하겠습니다.
(평일 09:00 ~ 17:30 / 점심시간 12:30 ~ 13:30)

Q

Q
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